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WIEN. Am 2. April launchen die 
Österreichische Marketing-Ge-
sellschaft und die Werbe Akade-
mie (Wifi Wien) den neuen Dip-
lom-Lehrgang „KI im Marketing“ 
– entwickelt und geleitet von 
ÖMG-Präs. & Managing Partner 
der Futura GmbH, Alexander  
Oswald. Ziel des Lehrgangs: 
Marketing- und Werbe-Profis 
praxisnah auf die KI-Zukunft 
vorzubereiten. „Statt trocke-
ner Theorie steht die direkte 

Anwendung von KI-Tools im 
Fokus, um den Arbeitsalltag ef-
fizienter zu gestalten. In 13 Mo-
dulen erhalten die Teilnehmer 
alles Wichtige, was sie für den 
gezielten Einsatz von Künstli-
cher Intelligenz im Marketing 
benötigen“, so Oswald, den  
medianet um einige ergänzende 
Antworten gebeten hat.

medianet: Herr Oswald, an wen 
richtet sich das neue Angebot?
Alexander Oswald: An Marke-
tingprofis auf Unternehmens- 
und Agenturseite – von ambi-

tionierten Einsteigern bis zu 
erfahrenen Marketern, die KI 
gezielt strategisch und operativ 
für sich einsetzen wollen. Der 
Lehrgang richtet sich damit an 
alle, die ihre Arbeit im Marke-
ting mit KI-Lösungen effizienter, 
datengetriebener und zukunfts-
orientierter gestalten möchten 
– unabhängig von Branche oder 

Unternehmensgröße. Es ist kein 
Lehrgang, um Marketingwissen 
zu lernen bzw. aufzufrischen.

medianet: Was sind die wesent-
lichen Inhalte?
Oswald: Der Fokus liegt auf 
praxisnahen Anwendungen von 
passenden KI-Tools in allen Be-
reichen des Marketings – von A 

bis Z. Dazu gehören strategische 
Planung, Zielgruppenanalyse, 
Dateninterpretation, Content-
erstellung, Kampagnenmana-
gement, Automatisierung und 
Einsatz intelligenter Agenten. 
Ergänzt wird das Know-how 
um wichtige Aspekte wie Ethik, 
rechtliche Grundlagen und einen 
Ausblick auf Zukunftstrends, 
um den verantwortungsvollen 
Umgang mit KI sicherzustellen.

medianet: Welches Know-how 
nehmen die Teilnehmer mit?
Oswald: Die Teilnehmer er-
langen konkrete Fähigkeiten 
zur direkten Umsetzung – sie 
lernen real, KI-Tools effizient 
einzusetzen, Workflows zu au-
tomatisieren und datenbasier-
te Entscheidungen zu treffen. 
Dadurch können sie Markenar-
beit, Zielgruppenansprache und 
Kampagnen schneller, kreati-
ver und präziser gestalten. Ihr 
Wissen stellen sie am Ende des 
Lehrgangs in einer praxisnahen 
Casearbeit unter Beweis – eine 
Abschlussprüfung, die realisti-
sche Herausforderungen simu-
liert und den Wissenstransfer 
in den Job sicherstellt. (fej/mab)

AI-Diplomlehrgang
Die ÖMG und die Werbe Akademie starten im April  
das neue Bildungsangebot „KI im Marketing“. 
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Lehrinhalte
Praxisnah 
• �Einführung in KI im Marketing 

Chancen, Risiken und Datenethik
• �Marketingstrategie mit KI 

Zukunftsorientierte Strategien clever 
entwickeln

• �Big Data und Datenanalyse 
Stimmungsanalysen, A/B-Tests und 
Kundenprognosen

• �Kundensegmentierung und 
Behavioral Targeting Zielgruppen 
besser verstehen und neue finden

• �Personalisierung und Customer 
Experience Maßgeschneiderte 
Erlebnisse schaffen

• �Content Creation mit KI Auto-
matisierte Texte, Bilder und Videos 
effizient erstellen

• �Performance Marketing 
Kampagnen optimieren mit 
Predictive Analytics und Echtzeit-
Bidding

• �Social Media und KI Automati-
sierte Inhalte und datenbasierte 
Trendanalysen

• �Marketingautomatisierung 
Workflows, CRM und Lead-
Nurturing mit KI steuern

• �Personalisierte Werbung 
Intelligente Ads, Chatbots und 
datenbasierte Kampagnen

• �Promotions und Events KI-Tools 
für smarte Aktionen und Event
planung

• �Implementierung von KI-
Lösungen Von der Theorie zur 
Praxis im Unternehmen

• �Rechtliche Aspekte Datenschutz, 
Urheberrecht und Fallbeispiele aus 
der Praxis
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Alexander Oswald  
Präsident ÖMG

Der Fokus liegt 
auf praxisnahen 
Anwendungen von 
passenden KI-Tools 
in allen Bereichen 
des Marketings  
– von A bis Z.
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